POLITYKA ANTYKORUPCYJNA
ORANGE RETAIL SA

Polityka Antykorupcyjna Orange Retail SA zostata opracowana zgodnie z zasadami Polityki
Antykorupcyjnej Orange Polska SA

Wstep

Orange Retail SA przyjmuje polityke zerowej tolerancji dla korupcji w odniesieniu do
wszystkich przejawow dziatalnosci biznesowe;.

Chcemy aktywnie uczestniczy¢ w budowie spoteczenstwa informacyjnego, jako Firma
odpowiedzialna i godna zaufania.

Naszym obowigzkiem jest stworzenie bezpiecznego otoczenia rynkowego, postepujac
zgodnie z Kodeksem Etyki Orange Polska.

Polityka zerowej tolerancji dla korupcji dotyczy nas wszystkich, jak rowniez
wspotpracownikow i partnerow biznesowych dziatajgcych w naszym imieniu.

Cala kadra zarzadzajgca jest zobowigzana do przyjecia kluczowej roli w kreowaniu kultury
organizacyjnej, w ktérej korupcja nie bedzie miata szansy zaistnienia i jest zjawiskiem
nieakceptowanym pod zadng postacia.

Polityka Antykorupcyjna powinna by¢ szeroko komunikowana i propagowana wsrod
pracownikéw Orange Retail SA, przy wsparciu o inicjatywy szkoleniowe, umozliwiajgce
wiasciwe zrozumienie oraz wykorzystanie jej zasad w codziennej pracy.

1. Cel

Celem Polityki jest ustanowienie, zaréwno dla nas jak i naszych wspétpracownikéw oraz
partneréw biznesowych, obowigzku stosowania zasady zero tolerancji dla przekupstwa i
korupciji, jak réwniez stosowanie srodkéw zapewniajgcych zgodnos¢ z obowigzujgcymi
przepisami. Niniejsza Polityka zawiera wskazowki, ktére pozwolg na zidentyfikowanie
ryzyka wystgpienia naduzyd.

Polityka jest skierowana do pracownikow, wspotpracownikow oraz kadry zarzgdzajgcej
Orange Retail SA.

Polityka Antykorupcyjna Orange Retail SA powinna by¢ rozumiana i traktowana spdjnie z
Kodeksem Etyki Orange Polska.

Niniejsza Polityka Antykorupcyjna zostata uzupetniona poprzez Wytyczne do zapobiegania
korupcji w Orange Retail SA, ktore zawierajg szczegdtowe zasady i normy jej stosowania
oraz odniesienia do konkretnych warunkow i sytuaciji.



Jako czesé naszych dziatan komunikacyjnych, majgcych na celu zapobieganie wszelkim
formom korupcji, Polityka Antykorupcyjna powinna dotrze¢ réwniez do wszystkich
kontrahentow Orange Retail SA (m.in. klientéw i dostawcéw).

Istotne jest, aby Polityka Antykorupcyjna nie stanowita jedynego zrédta informacji lub
interpretacji kazdej sytuacji biznesowej w i poza Orange Retail SA. Dlatego tez obowigzkiem
kazdego z nas jest zapoznanie sie z przepisami dotyczgcymi zjawiska korupcji.

W przypadku, gdy nie mamy pewnosci, co do tego jak nalezy zachowac sie w sytuacji
zagrozenia korupcjg nalezy skontaktowaé sie ze swoim przetozonym, Koordynatorem
Compliance, Doradcg ds. Etyki Orange Polska lub Compliance Officer Orange Polska.

Koordynatorami Compliance sg wyznaczeni przez Zarzgd menadzerowie N+1.

Przekupstwo to:
- oferta, obietnica lub wreczenie (forma aktywna)
- hagabywanie, wymaganie, zgoda na otrzymanie fapowki (forma pasywna)

w jakiejkolwiek formie, o jakiejkolwiek wartosci, ktéra moze zosta¢ uznana za przypadek
naktaniania do przekupstwa (aktywnego bgdz pasywnego), co jest sprzeczne z przyjetymi
zasadami postepowania, nielegalne, nosi znamiona korupcji, jest nieetyczne lub narusza
prawo.

Korupcja to takze naduzycie publicznego stanowiska lub wtadzy w celu uzyskania
prywatnych korzysci oraz naduzycie wptywéw w odniesieniu do dziatalnosci komercyjnej, w
ktdrej nie uczestniczg organy panstwowe.

W Swietle Polityki Antykorupcyjnej korupcja to przekupstwo, wymuszenie lub nagabywanie,
handel wptywami i legalizowanie dochodéw pochodzacych z tych praktyk.

Dziatamy sprawiedliwie, uczciwie, honorowo. Staramy sie postepowaé w sposoéb
nowoczesny, dynamiczny i przyjazny, a ponadto dbamy o otwartos¢ i transparentnosc
naszych dziatan. Dzieki takiej postawie akcjonariusze i klienci postrzegajg nas, jako Firme
innowacyjng i odpowiedzialng, ktérej mozna zaufaé. Postepujemy zgodnie z obowigzujgcym
prawem.

Jestesmy zaangazowani w egzekwowanie Polityki Antykorupcyjnej oraz zobowigzujemy sie
do szkolenia oséb, ktore pracujg dla Orange Retail SA w zakresie przestrzegania naszych
zasad.



Zgodnie z przyjeta Politykg ponizsze dziatania sg zawsze i pod kazdg postacig zabronione,
niezaleznie od tego czy sg to dziatania posrednie czy bezposrednie zaréwno w Orange
Retail SA jak i w relacjach z jej kontrahentami:

v' przekupstwo,

v' wymuszanie lub nakfanianie,

v handel wptywami,

v legalizowanie dochodéw pochodzacych z dziatan korupcyjnych.

Pragniemy zapewnic, ze osoba, ktéra zgtosi podejrzenie naduzycia lub odmowi udziatu w
procederze przekupstwa czy korupcji, nie spotka sie z negatywnymi skutkami swojej decyz;ji.

Uzasadnione podarunki i zaproszenia (positki, imprezy, rozrywka) mogg wesprze¢ proces
zawierania, podtrzymywania oraz rozwijania istotnych relacji biznesowych.

Intencjg Orange Retail SA jest aby jej pracownicy nie czuli sie w takich sytuacjach narazeni
na zarzuty podtrzymywania relacji biznesowych poprzez stosowanie zachowan niezgodnych
z obowigzujgcymi normami i przepisami. Dawanie lub otrzymywanie podarunkéw w sposob
uznawany za niewtasciwy moze narazi¢ zardwno naszych pracownikow jak i Firme na
oskarzenia o naruszenie przepiséw prawa w zakresie korupc;ji.

W zwigzku z powyzszym, zanim przyjmiesz podarunek lub tez zanim go komus
zaproponujesz, powiniene$s upewni¢ sie, ze Twoje dziatanie jest zgodne z zasadami
przyjetymi w Orange Retail SA.

Ponizej przyktady dziatanh, ktore uznajemy za nieakceptowalne:

v’ przekazanie, obietnica przekazania, oferowanie lub naktanianie do gratyfikacji pod
postacig zapfaty, podarunku, wyjazdu, zaproszenia, czy innej korzysci w celu
osiggniecia okreslonej korzysci biznesowej lub w podziekowaniu za osiggniecie
korzysci biznesowej,

v' przekazanie, obietnica przekazania, oferowanie gratyfikacji pod postacig zaptaty,
podarunku, wyjazdu, zaproszenia (positki, imprezy, rozrywka), czy innej korzy$ci
urzednikowi panstwowemu lub posrednikowi celem usprawnienia lub przyspieszenia
przebiegu rutynowych procedur,

v/ obietnica zaptaty lub przyjecie zaptaty od oséb trzecich w przypadku, gdy
podejrzewasz lub masz pewnosc¢, ze oczekujg one w zamian okreslonych korzysci
biznesowych,

v’ przyjecie podarunku, wyjazdu, zaproszenia (positki, imprezy, rozrywka) czy innej
korzysci lub tez obietnica ich otrzymania od oséb trzecich.

Nie przyjmujemy i nie wreczamy tapéwek (gratyfikacji finansowych). Tego typu gratyfikacje
to zwykle kwoty pieniezne, ktdre majg zagwarantowac lub przyspieszy¢ rutynowe dziatania



urzednikow. Jesli znajdziesz sie w sytuacji, w ktorej nie bedziesz miat innego wyboru, jak
tylko wreczy¢ tapowke, ze wzgledu na zagrozenie zycia, zdrowia czy wolnosci — zréb
wszystko, co konieczne w ramach ochrony wlasnej, a nastepnie jak najszybciej zgtos to
wydarzenie swojemu przetozonemu oraz Compliance Officer Orange Polska, ktéry ma
uprawnienia do stosownego zareagowania na tego typu wydarzenia.

Jesli zostaniesz poproszony o dokonanie pfatnosci w imieniu Orange Retail SA, musisz
mie¢ swiadomos¢ czego dotyczy ptatnoS¢ i czy wnioskowana kwota jest adekwatna do
wartosci towarow lub ustug. Nalezy przy tym zawsze zwréci¢ sie z prosbg o rachunek, w
ktérym przedmiot ptatnosci bedzie wyszczegdlniony. Jesli masz jakiekolwiek podejrzenia,
watpliwosci lub pytania dotyczgce takiej ptatnosci, powinienes skonsultowac ten problem z
Koordynatorem Compliance.

Od o0s6b trzecich oczekujemy stosowania zasad naszej Polityki z zachowaniem nalezytej
starannosci.

Zapobieganie, wykrywanie i zgtaszanie przypadkéw przekupstwa, a takze innych form
korupcji jest naszym obowigzkiem, jak rowniez obowigzkiem tych, ktoérzy pracujg pod
naszym nadzorem. Wszyscy pracownicy Orange Retail SA sg zobligowani do unikania
jakichkolwiek dziatan, ktére mogtyby prowadzi¢ do naruszenia tej zasady.

Jesdli podejrzewasz, ze takie naruszenie miato miejsce, lub moze wystgpi¢ w przysztosci
powinienes jak najszybciej zgtosi¢ ten fakt za pomocg dedykowanego kanatu. Przyktadem
przypadku, ktéry powinien zostaé¢ przez Ciebie zgtoszony jest sytuacja, w ktérej klient lub
potencjalny klient oferuje Ci co$, dzieki czemu moégtby uzyskaé korzys¢ biznesowg lub
sugeruje, ze wreczenie podarunku lub korzysci pienieznej jest warunkiem zawarcia
transakgciji.

Pracownicy Orange Retail SA, korzystajgc z dedykowanych kanatéw, mogg zgtasza¢ swoje
obawy lub zwréci¢ sie o porade w przypadku, gdy zachodzi podejrzenie naruszenia zasad
Polityki Antykorupcyjnej Orange Retail SA lub innych przepisow prawa, nie obawiajgc sie
jednoczesnie repres;ji, aktow dyskryminacji czy postepowania dyscyplinarnego. Zgtoszenia
traktowane sg w sposob poufny oraz badane z nalezytg starannoscia.

Podejrzenia naruszenia zasad Polityki Antykorupcyjnej Orange Retail SA lub innych
przepisOw prawa moga by¢ zgtaszane poprzez ten sam kanat, ktory stuzy do informowania
o wszelkiego rodzaju postepowaniach nieetycznych: *zapytaj _etyka@orange.com

Przepisy wspomniane powyzej zobowigzujg Orange Retail SA do wykazania zgodnosci z
obowigzujgcymi przepisami i wtasciwymi procedurami, ktorych zadaniem jest zapewnienie
rzetelnosci ksiag rachunkowych i ewidencji. Dlatego tez Orange Retail SA kieruje sie
zasadg petnej przejrzystosci w prowadzonych dziataniach oraz stosuje adekwatne procesy
kontrolne.






